CASELLE DI POSTA ELETTRONICA CERTIFICATA
GRATUITE Al CITTADINI RESIDENTI

Clicca qui ¢ richiedi la Tua PEC (SpidMail)

Introduzione

Uno degli obbiettivi strategici del Comune di Giaveno € quello di implementare la comunicazione telematica
e sensibilizzare la cittadinanza all’utilizzo degli strumenti di comunicazione elettronica:

Con deliberazione di Giunta Comunale n° 104 del 12/10/2023 la Citta di Giaveno ha aderito alla convenzione
Anutel - Namirial Spa per I'attivazione di 200 caselle di Posta Elettronica Certificata “SpidMail”, da distribuire
gratuitamente ai cittadini residenti che ne faranno richiesta.

Che cos’e

La Spidmail & una casella di posta certificata (PEC) con valore legale a cui si accede esclusivamente attraverso
Spid (I'identita digitale).

La PEC é l'equivalente informatico della tradizionale raccomandata A/R, ovvero la raccomandata con
ricevuta di ritorno. Si tratta di un particolare tipo di posta elettronica che consente di dare ad un messaggio
di posta elettronica lo stesso valore legale di una raccomandata classica con avviso di ricevimento,
garantendo cosi la prova dell’invio e della consegna.

Diversi e molteplici quindi i vantaggi dell’utilizzo di una PEC:

1. Innanzitutto il messaggio inviato tramite posta certificata ha valore legale, esattamente come una
raccomandata con ricevuta di ritorno e si e certi dell'avvenuta consegna del messaggio che viene
comunicata automaticamente dal provider del destinatario;

2. Permette diinviare in pochi minuti un messaggio con eventuali allegati da qualsiasi device
collegato ad internet, gli invii e le consegne effettuati tramite PEC sono certificati e le relative
informazioni sulla trasmissione/consegna del messaggio vengono conservate dal gestore per 6
mesi;

3. La consegna delle mail & immediata, quando il messaggio raggiunge il server della posta del
destinatario;

4. Tutti gliindirizzi PEC sono verificati e con valore legale di rappresentanza di enti, istituzioni, societa
e persone fisiche: l'identita di chi invia e di chi riceve & sempre garantita;

5. Llindirizzo PEC e anche la mail ufficiale dove si possono ricevere le fatture elettroniche emesse a
proprio carico da enti pubblici, aziende e liberi professionisti;

6. Inviare e ricevere documenti o informazioni con strumenti digitali consente di evitare diverse ore
di fila ogni anno e di risparmiare sui costi per I'invio di plichi e buste;

7. Rispetto alla normale casella mail offre maggiore protezione, garantendo sicurezza e integrita del
messaggio e della sua ricezione da parte del destinatario;



8. E il modo pil veloce, economico e sicuro per interagire con il proprio Comune o i comparti
centrali della Pa, i quali richiedono che le comunicazioni con essi siano certificate;

9. Puo essere utilizzata per partecipare ai concorsi pubblici infatti il suo possesso spesso & anzi
requisito essenziale per la partecipazione.

LUattivazione

Puo richiedere L'attivazione della propria casella di posta elettronica certificata (PEC) ogni cittadino residente
maggiorenne in possesso di identita digitale SPID, e non comporta alcun costo a proprio carico.

L'attivazione della casella di posta elettronica certificata, unitamente alla dichiarazione di elezione del proprio
domicilio digitale, servira quindi a rendere validi ad ogni effetto di legge lo scambio di corrispondenza, la
trasmissione di documenti, provvedimenti, comunicazioni con il Comune di Giaveno evitando l'uso del
servizio postale.

Il cittadino potra comunque sempre revocare in qualunque momento l'attivazione della propria casella
PEC/Spidmail attraverso il servizio di assistenza Namirial.

Chi puo attivarla?

Puo essere richiesta da qualsiasi cittadino maggiorenne residente nel Comune di Giaveno in possesso di
identita digitale SPID.

Cosa comprende

. Costo di attivazione (a carico del Comune di Giaveno);
. 1 GB di spazio disponibile;

. gestione messaggi ordinari;

. messaggio di notifica;

. report e notifica e-mail;

. gestione fatture elettroniche;

. filtri;

. report sms;

. ricezione illimitata;

. invii illimitati

Come attivare

Con la sottoscrizione della PEC i contribuenti accettano le condizioni generali della fornitura elencate nel
modulo di adesione e I'elezione della stessa a domicilio digitale. Per I'attivazione, € necessario che il cittadino
sia titolare di Spid e possegga uno smartphone.

Per procedere cliccare il collegamento in alto o il seguente link: Richiedi Spidmail (Pec)

Per supporto tecnico rivolgersi ESCLUSIVAMENTE a: https://www.namirial.com/it/supporto/

Consiglio tecnico: browser pianamente supportati Chrome e Firefox.



